
羊耳峪商店往事 

张丽姣 

提起羊耳峪商店，五十岁以上的燕山人，尤其是居住在那一片的居民，一

定有很深的印象。这个商店就位于现在燕山东风街羊耳峪居民区中区，也就是

现在托儿所的位置。从 1977 年 12 月到 1984 年 6 月，我曾在这里工作六年多

的时间，那里有我许多青春的记忆…… 

初到商店的印象 

1976 年，我从燕化东风子弟学校高中毕业后，

第二年年底，被分配到了燕山副食品公司下属的

羊耳峪商店。 

羊耳峪商店原来属于房山城关，建厂初期划

归燕山。店面虽然只有坐北朝南的五间房，经营

项目可不少，很符合当时农业生产和农民生活的

需要。靠东边的一间是蔬菜组和肉组，靠西边的

一间是生产资料、日用杂品组，正门脸三间为副食调料组、糕点食品组、烟酒

糖茶组和百货组。各组上货很全，油盐酱醋，日用百货、布匹鞋帽、针头线脑、

水果蔬菜、鱼肉，就连驴槽子、马鞍子、马鞭子、套马杆都有。后院是库房和

单身宿舍以及小食堂。一间办公室兼会议室。 

全店有40多名职工，担负着羊耳峪村 800多户居民和石化建、北化建基地、

燃化五公司、上店、东岭村等居民副食百货的供应工作。周边的南台村、东流

水村、房山矿西区等地居民也前来购物。 

商店里的一把火 

1979 年冬季的一天早晨，我们商店用的液化气罐没气了，正当要去换新罐

时，有人摇晃了一下罐，发现里边有残余的气体。就把液化气罐倒在商店后院

的自来水池子旁，随着“磁磁”的响声，残余气体喷到地上，由于天气太冷，气体

很快就凝结成固体。店里的几个小青年围在一起，七嘴八舌地说：“液化气怎么这

么快就冻成冰了，要是遇到明火，肯定也点不着了。”不知道是谁接了一句：“ 这

是液化气，只要遇到明火就能点着，要是点不着，我就跳楼。”真是年轻气盛，一

位不知深浅的小青年划着了火柴，把它往“冰面”上一扔，果然没点着。接着，他



又划着了一根火柴，刚扔到“冰面”上，大火苗忽地窜了上来，火势一下子就窜过

了房顶。离火源不到两米是库房，里面除了存放着生产资料等物品，还有我们

辖区当年负责供应的 3000 多斤棉花，面对突如其来的大火，在场的几个小青年

都惊呆了。 

主任老姚在办公室看到了这一幕，他快步跑了出来，拉起地上盖萝卜堆的

大棉被向大火扑去，由于火苗高，棉被烧坏了也盖不住火苗。正在这时，店员

刘群洲拿起商店备用的灭火器跑来，打开开关对准大火直接喷射，职工们也拿

着灭火器和工具赶来救火。在大家的努力下，火被扑灭了，万幸没有酿成灾难，

老姚的一身毛料制服被喷上了白色的粉末，可是他并没有在乎这些，了解情况

后对几个当事人进行了停职写检查的处理。区财贸组立即专门召开大会通报批

评我们商店。其中一位同事痛哭流涕地对我说：“丽姣啊，帮帮忙，替我写个检讨

吧。我写了两回，认识不上去呀。”我也仗义地答应了：“大老爷们别哭了，明天我

就替你写完，不会耽误你的。” 

第二天，我把“检查”交到同事手里时说：“你一个高中生，明知道液化气一点

就着火，还将人家军，好好记住教训吧。”这是我平生替人家写的第一份检查，这

个检查一次通过了。 

物价票证的管理 

1979 年冬天，我刚定完商业二级工，物价管理员李静芝同志调走了。主任

姚凤岐找我谈话，让我接替李静芝的工作，按照组织的安排，我就去办公室负

责物价管理和票证管理工作并兼任办事员。 

当年的物价管理，是十分严肃的一项工作，任何商业网点不允许也没有任

何权利擅自提高或者降低物价，更不许短斤缺两的现象存在。价格是由国家物

价部门和北京市商业局物价部门统一定价，大家无论到哪个商店买东西，只要

是一样的商品都是统一的价格。物价管理时效性很强，特别是遇到紧急调价时，

工作就会很紧张。那时候没有电脑，通讯也不发达，我们商店更是没有电话，

遇到急事要跑到羊耳峪村大队部，借用他们的电话，村里大队部的人员对我们

很支持的。 

物价单基本上是北京市二商局通过邮局寄来，有时是上级业务科的同志专

程送过来。我们见到调价单后首先把自己的台账填写好，然后再填好相应的调

价单，通知各个营业部门的负责人，在规定的时间内进行调价。 

常见的蔬菜、水果价格变动比较频繁，因为它的季节性很强。生活用品特

别是国家定价的商品，物价一直很稳定，还有的是全国统一价格。记得 1981 年

11 月中旬，那是国家第一次要进行物价大调整，我接到各项调价单一看傻眼了，

烟酒糖茶，日用百货，副食调料几乎全部在调整范围内，工作量很大，不仅仅

是在台账上首先做好账，还要盘点货物，上调的和下调的部分要做好明细。在

计划经济的年代，坚持数年的“物价稳定，市场繁荣”已经深深地印在人们的大脑。



特别是日用百货全国的价格几乎一致，这么大范围的调价，人们一时接受不了。

要是涨价的消息一经传出，整个商店就会“炸营了”。那时我还怀着 8 个月的身孕，

老领导说：“先找个人替替你，万一搞不完可就麻烦了。”我说：“别人弄，我也不放

心，等我弄完这次调价就休息。”我赶快加班加点用了两天的时间做好我自己的台

账，在规定的时间内把要调价的单子下发到了门市部。执行新价格前两天，全

区的各个商店沸腾了，顾客络绎不绝简直就像过年一样，人们从不同的地方赶

来抢购。当然我们商店也不例外，顾客几乎要把柜台推翻，售货员加班加点，

也挡不住人们购买力的需要，商品就像不要钱一样，凡是柜台上卖的东西，就

连积压的一些杂牌烟酒也所剩无几，抢购持续了好几天，大约是 11 月 18 日新

的物价标准开始执行了。商店的积压物资也给大家抢购的差不多了，商店进入

了正常的营业状态。 

那时候，物价检查是采用商店自查、自检和副食品公司业务科专业检查相

结合的办法。所以商店的物价员，每天一早在各个营业门市开门之前都仔细巡

视一番，检查一下价格和商品是否对位，调价单的执行情况，调价后报表是否

及时上报等情况，还要抽查各个营业组自己包包的商品，那时还没有塑料袋包

装，零散的商品全是手工包装，比如白糖、茶叶、糖果、花椒、大料、黄花、

木耳等等全部都使用包装纸包装，物价员还要经常抽查每包的重量，看看分量

是否准确，发现问题及时提醒各个门市部改进。 

在计划经济年代，买布或者纺织品要布票，就连买袜子也要工业券，买烟

酒糖茶麻酱等等都要副食供应本，布票由百货公司发放，棉花票和副食品供应

本由所管辖的副食商店发。这也是我的工作之一。每年的 10 月下旬，我都要抽

出两周左右的时间去东风派出所对辖区人口进行核查，每户人口数量要认真登

记在册，那些临时户口，就是支援燕山石化建设的人员也要进行统计，我们管

片的有设计院、燃化五公司，这两个单位的临时户籍人员比较多，燃化五公司

在上店村，设计院在羊耳峪村东边，属地管理都归羊耳峪商店。此外还有北化

建、石化建、市政公司的 200 多名单身职工户籍，就羊耳峪村而言包括上店村

和东岭有 800 多户人家，4000 余人。只有对这些居民的信息准确采集上报，上

级单位才能准确地批复给各个商业网点进货的数量。原则是必须保证有票居民

的正常供应。这项工作严细认真，不得有差错，否则就是对人民不负责任。 

每年的 12 月是副食品供应本和棉花票的发放时间，过了这个时间我们商店

规定是每周四下午办理副食证补发业务。还有一个规定就是：副食品供应本丢

失的要及时申报，两个月后方可进行补办，这可能也是对当事人的一种惩罚。

布票、棉花票每年底都要作废。商店营业员把旧的各种票证一张张贴在旧报纸

上，然后用红色钢笔水或者蓝色钢笔水从上到下画上一道，说明已经报废，然

后送交我这里进行核实，清点数字，填好统计表，我再上报到副食品公司业务

科，以便汇总统计全区的物资供应销售量。 

坚持送货到现场 



当年燕化的生产建设正处于完善配套时期，工期紧，任务重，好多双职工

家庭都没时间到商店来购物。每到节假日，工作更是紧张。商店的领导积极组

织货源，从各组抽出人力送货上门。每天把准备好的副食、日用百货和蔬菜拉

上一车轮番送到各个单位门口。原来的北化建基地门前、前进厂一局安装公司

生活基地、上店生活区、东岭村是我们常去的地方，有时还要去房山矿西区等

地送货，最远的地方还去房山坨里。每到一个地方职工和居民都很高兴，他们

有的帮助抬东西，还有的帮着维持秩序。我们商店这种送货上门的服务，一方

面给老百姓提供了便利，增加了我们与顾客的感情；另一方面商店的营业收入

也提高了，真是一举两得。那时我们领导经常用这样一句话教育我们：“想群众之

所想，急群众之所急。”主任姚凤岐还想出在本店增加早晚小卖部，营业时间是早

晨 6 点半到 9 点，晚上是 6 点半到 10 点，小卖部就安排 2 名营业员。目的是为

加班加点的职工提供便利服务。这个小卖部开业没有多长时间，因为营业收入

不理想，就自然关闭了。说实话，商店附近大多数是羊耳峪村里的居民，白天

营业时间就够了，早晚小卖部的购买力很低，开设的意义也就不大。 

要说搞好商业服务，为人民群众送货到家，还要属卖冬储大白菜。每年到

了冬储大白菜期间，商店必须打破正常规律，加班加点就是常事了。那时候大

白菜是老百姓的当家菜，哪个家庭都要买上几百斤，人口多的还有的买 1000 多

斤呢。每年商店都要成立大白菜临时供应小组，负责此项工作。由于大白菜是

成批的从各个菜地运输回来，运输的解放牌大卡车一到，我们大家就立即投入

工作，有的人爬上汽车，把菜一颗颗的传递下来，有的人按照等级分别码放好，

顾客总是络绎不绝。销售大白菜期间正是初冬时节，天气寒冷，有一次，我们

在上店卖了一天白菜，手脚冻得冰凉，连一口热水都喝不上，加上来回搬菜累

得腰都直不起来了。下午快要下班的时候，天色已经黑了，又来了几车菜，没

说的，得赶紧卸车，一直到把白菜按照等级分类码放，盖上备用好的棉被，防

止白菜冻伤。 

商店卖货有个原则，就是“宁可让人吃掉，也不能任其烂掉”。有一回，商店

来的豆角、西红柿和小白菜特多，当天卖不完，就有烂掉的危险。主任老姚决

定从办公室和其他组抽出人员，给菜组帮帮忙，到房山矿西区去卖。当时我已

经有五个月的身孕，坐在小东风车后面十分担心，因为在车辆拐弯时我曾被甩

出摔在地上过。车还没到地方，就看见许多人已经等候在那里了，我们的货物

很快就销售一空。送货回来，主任老姚得知了我有身孕的情况，抱歉地说：“小张，

我不知道啊，对不起，下次要照顾你。”这时我也不再觉得老姚一脸的严肃了，还

觉得他挺有人情味的。 

 

 

迎接新商店开业 



羊耳峪商店营业面积只有 100 多平方米，冬天屋里还没有暖气，每个房间

都得生个大火炉子。为了改善这种现状，1980 年春天，上级部门批专款，在商

店南面建起一座 500 平方米的新商店。看着宽敞明亮的新店，我心里说，我们

的工作环境和营业面积现在可以和那些大商店相比美了。 

为了尽快搬进新商店，我们一面做好搬迁各项准备，一面照常营业。我的

第一个任务，是为新商店 100 来个护窗板写编号。这个看似不大的任务，却没

少让我着急。先是让人把各个护窗板按照顺序装好，确保装卸顺利，然后用粉

笔画好统一方位，再找来白色油漆，刷子、汽油等物件，根据位置自北向南写

上“北 1-1 或者南 1-1 等，各窗编号自成序列。由于天气寒冷，又是在室外书写，

油漆蘸多了拉不开笔，油漆蘸少了老出干笔。加上汽油把油漆调稀了，笔一沾

窗板油漆就往下流。为了保持美观，只好用汽油擦了重写，这点活我干了两天。 

我的第二个任务，是出一期带有喜庆气氛的专题黑板报。为此，我把黑板

擦干净后又用墨汁刷了一遍，设计的刊头图案是祥云簇拥的青松旁，升起一轮

火红的太阳，再用篆字写了“朝阳”两个大字，这个图案象征着新商店富有朝气，

发展前景更加广阔。又从《宣传手册》上抄了一些时事政治内容，还介绍了常

用的商品知识。当我一笔一划地把这期板报写完时，自己也是比较满意。新商

店开业那天，黑板报放在商店的大门口，引来不少顾客驻足观看。 

 

张丽姣：原为原燕化建筑工程公司党委办公室办主任 

 


